
La plateforme de l’engagement
JeVeuxAider.gouv.fr, par la Réserve Civique,
souffle sa troisième bougie🎂

Mars 2020, JeVeuxAider.gouv.fr voyait le jour. 3 ans plus tard, ce service public numérique est
toujours là, aux côtés de plus de 11 000 organisations partenaires et 460 000 bénévoles, prêts à
s’engager partout en France. Dans un monde en bouleversements, comment la Réserve Civique a
rassemblé une telle communauté autour de l’engagement, des causes, et de la solidarité ?
Récit d’une formidable aventure collective.

3 ans d’histoires de vies

Claude Onesta et Jean-Marc Sauvé proposent à François Hollande, alors Président de la
République, la création d'une réserve citoyenne dans le rapport “Pour que vive la fraternité”. De
cette initiative née la Réserve Civique, instituée en France par la loi Égalité et Citoyenneté du
27 janvier 2017.

En mars 2020 le site JeVeuxAider.gouv.fr, incarnation numérique de la Réserve Civique, est
mis en ligne, permettant à toutes et tous, de réagir collectivement aux événements que nous
avons vécus depuis : la COVID 19, l’accueil des déplacés et des réfugiés ukrainiens. La
mobilisation est au pied levé, mains tendues, prête à aider !

Aujourd’hui, la plateforme propose des actions de bénévolat dans tous les domaines d’action
(sport, santé, arts, protection de la nature, solidarité et insertion…). JeVeuxAider.gouv.fr par la
Réserve Civique, c’est l’histoire de situations d’urgence qui ont permis de construire un
dispositif pérenne, capable de faire vivre la solidarité au quotidien, partout sur le territoire
français.

Pour TOUS, le maître mot

“Chacun pour tous”, c’est la raison d’être du projet. Mais comment faire pour proposer un
service réellement “pour tous” ? JeVeuxAider.gouv.fr est pensée pour s’adapter à nos espaces,
urbains ou reculés, nos contraintes de vie, nos temps divisés. La plateforme connecte, fait la
part belle à l’accessibilité, la diversité des offres, propose du bénévolat à distance…
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Réaliser une mission sur JeVeuxAider.gouv.fr c’est se sentir utile, au bon moment, au bon
endroit, aux côtés d’organismes qui font un travail remarquable !

”Il est difficile de savoir ce qui stimule l’engagement et incite l’individu à passer à
l’action. C’est en réalité assez intime ! JeVeuxAider.gouv.fr est un moyen, pour
qui le souhaite, de trouver une mission de bénévolat, en accord avec son
aspiration et la cause qui lui tient à cœur. Que ce soit pour 1h, 1 journée, ou
davantage !” Joe Achkar - Responsable des Opérations de JeVeuxAider.gouv.fr

Une diversité qui inspire de nouvelles solidarités

Aujourd’hui, plus de 15000 missions sont proposées sur JeVeuxAider.gouv.fr, toutes modérées
et validées. Cette richesse facilite le passage à l’action de 500 bénévoles tous les jours. Côté
organisations, lancer une campagne de mobilisation devient plus facile, comme le fait d’attirer
des bénévoles d’horizons sociogéographiques variés. JeVeuxAider.gouv.fr a toujours eu cette
capacité à voir grand, à chercher un impact collectif national ou local, tout en s’adaptant
finement aux envies et aux besoins des uns et des autres, bénévoles, organisations et bien sûr
territoires !

Rendre visibles les projets à impact passe aussi par le numérique

Les transformations digitales induisent des difficultés au secteur associatif.
JeVeuxAider.gouv.fr permet aux organisations de toutes tailles de bénéficier de la visibilité
d’un service public déployé à l’échelle nationale. JeVeuxAider.gouv.fr c’est l’accès à une
plateforme numérique simple à l’usage, espace de mises en relations et d’échange en faveur
de l’intérêt général.

Une dynamique partenariale qui fait du bruit !

Ce sont aujourd’hui 8500 associations, 1700 collectivités et 1000 organisations publiques qui
utilisent la plateforme publique du bénévolat. Parce qu’ensemble on va plus loin,
JeVeuxAider.gouv.fr est à l’initiative de plusieurs opérations de mobilisation nationale durant
lesquelles bon nombre de ces partenaires s’unissent autour de temps forts, médiatisés et
suivis. Ces moments marquants dans l’année permettent à JeVeuxAider.gouv.fr d’engager les
bénévoles sur des thématiques qui entrent en résonance avec notre monde et ses actualités.
Justement, “Printemps pour la planète”, la prochaine campagne qui se déroulera en avril,
proposera à l’écosystème de l’engagement d'encourager sur une période, des centaines
d’actions en faveur de l’écologie.

Tenez-vous prêts !
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Contacts presse :

Laura Vergès – Chargée de communication,
laura.verges@beta.gouv.fr +33 6.42.83.56.67

Joe Achkar – Responsable des opérations,
joe.achkar@beta.gouv.fr +33 6.59.19.92.17

JeVeuxAider.gouv.fr - en deux mots

📌JeVeuxAider.gouv.fr est la plateforme publique du bénévolat, proposée par la Réserve
civique. Elle met en relation celles et ceux qui veulent agir pour l’intérêt général avec les
associations, établissements publics et communes qui ont besoin de bénévoles. Les
missions de bénévolat sont ouvertes à toute personne âgée de plus de 16 ans et résidant en
France, sans condition de nationalité. Pour faire vivre, ensemble, l'engagement de
#ChacunPourTous.
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